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Corrigé du sujet d'examen - CAP Coiffure - EP2 - Coupe,
forme, couleur - Session 2014

Proposition de correction CAP Coiffure - EP2 Partie écrite «
Coupe, Forme, Couleur » - Session 2014

Durée : 2h30
Coefficient : 4

I Correction exercice par exercice / question par question

1. Diagnostic de la coiffure désirée
L'objectif est d'effectuer le diagnostic de la coiffure souhaitée par la cliente, Mme Mercier.
1.1.1. Analyse de la coiffure désirée
11 faut entourer les bonnes réponses selon les attentes de la cliente.
e Aspect général de la coiffure : Bouclée

e Mouvement dessus de téte : Vers I’avant

e Mouvement des cotés : Tombant naturel

1.1.2. Etat des cheveux et cuir chevelu

On complete le tableau en se basant sur les informations données :

Etat des Etat du cuir Choix de la

j ustification
cheveux chevelu méthode J

Préserve l'intégrité des cheveux

Dégradés, colorés Gras Indirecte ,
colorés

1.2. Sélection du montage approprié

Choisir le montage correspond a la coiffure désirée. Supposons ici que le bon montage soit :
Montage : Montage B

2. Préparation du poste de travail

11 s'agit d'énumérer les produits et matériels nécessaires a 1'enroulage de la permanente.
2.1. Liste des produits et matériels
MATRIELS PRODUITS

Bigoudis  Produit réducteur

Peignoir Fixateur



Serviettes Shampooing

Elastiques Produit de soin

3. Shampooing avant enroulage

Analyser quel shampooing utiliser avant la permanente.
3.1. Choix du shampooing

Entourez le shampooing approprié :

Shampooing traitant

3.2. Positionnement sur 1'échelle du pH

Le shampooing traitant est généralement légérement acide, autour de 5 a 6 sur 1'échelle de pH.

3.3. Role du shampooing avant permanente

o Eliminer les impuretés et 1'excés de sébum.

e Préparer les cheveux a recevoir le produit de permanente en ouvrant les écailles du cheveu.

4. Choix de la force du produit réducteur

Identifier la force du produit correspondant a 1'état des cheveux de la cliente.
4.1. Identification des forces

Reportez les différentes forces disponibles dans le tableau :

Force du produit réducteur Etat des cheveux

Tres fort : 0 Cheveux gras, naturels, difficiles
Fort: 1 Cheveux épais, résistants
Moyen : 2 Cheveux normaux

Faible : 3 Cheveux fins, traités

4.2. Composants actifs du réducteur et du fixateur

Produit Réducteur :

e Acide thioglycolique - Réle : réducteur de ponts disulfures, permet de modifier la forme des
cheveux.

e Acide tartrique/Citrique - Réle : stabilise le pH.

e Agent alcalin : Ammoniaque - Role : ouvre les écailles du cheveu.

e Eau oxygénée - Role : peut servir a un éclaircissement partiel.
Produit Fixateur :

e Tensioactif - Role : aide a I’adhérence du produit.

e Résorcine - Role : fixe les nouvelles liaisons formées.

e Alcool - Role : solvant qui facilite la diffusion.



e Paratoluyléne - Role : aide a la souplesse des cheveux.

5. Causes possibles d’échec d’une permanente

Enumérer des causes potentielles d’échec de la technique.

Cheveux non préparés correctement avant le traitement.

Choix inapproprié de la force du produit réducteur.

Technique d’enroulage insuffisante.

Délai de pose incorrect.

6. Séchage des cheveux apres la permanente

Lola doit suivre des étapes lors du séchage de la chevelure.

6.1. Nom de l'appareil

Appareil : Seche-cheveux avec diffuseur

6.2. Quatre utilisations

Sécher les cheveux apres shampooing.

Créer du volume.

Définir les boucles.

Coiffer avec chaleur pour maintenir la forme.

6.3. Précautions d’entretien

e Débrancher l'appareil apres utilisation.

e Nettoyer régulierement le filtre.

6.4. Symboles sur la plaque signalétique

Indiquer les significations des symboles :

Symboles Significations

Utilisation sur surface seche uniquement
Consommation d'énergie

Instruction de sécurité

Appareil a ne pas mouiller

Produit recyclable

Interdiction de jeter aux ordures ménageres
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Classe de protection électrique

Biologie appliquée a la profession



1. Dysfonctionnement des glandes cutanées

1.1. Compléter le tableau

Glande A Glande B
Sébacée Sudoripare
Sécrétion : Sébum Sécrétion : Sueurs

Role : Protége et hydrate la peau Roéle : Régule la température corporelle

1.2. Anomalie du cuir chevelu gras

Anomalie : Seborrhée

1.3. Conseils pour améliorer le cuir chevelu

e Utiliser un shampooing spécifique pour cuir chevelu gras.

e Limiter l'utilisation de produits capillaires lourds.

2. Phénomene lié a la chute des cheveux

2.1. Anomalie

Anomalie : Alopecie

2.2. Facteurs de chute

e Stress permanent.

e Mauvaise alimentation.

3. Cycle pilaire

3.1. Phases du cycle pilaire

Nom de la phase Durée de la phase

Anagéne 3a7ans
Catagéne 3 semaines
Télogene 3 a 4 mois

Microbiologie et hygiene appliquées a la profession
1. Précautions pour éviter l'infection
e Laver soigneusement la plaie avec de l'eau et du savon.

e Désinfecter la coupure avec un antiseptique.

e Couvrir la coupure avec un bandage propre.



1.2. Réaction inflammatoire

e Rougeur.
e Chaleur.

e Enflure.

1.3. Role de la stérilisation des outils

La stérilisation des outils permet d'éliminer tous les micro-organismes pour prévenir les infections.

1.4. Moyen de stérilisation

Moyen : Autoclave

2. Mesures d'entretien

2.1. Mesure d’entretien au niveau du local

Mesure : Nettoyage désinfectant des surfaces

2.2. Mesure d’entretien au niveau du matériel

Mesure : Désinfection des outils apres chaque usage

2.3. Mesure d’entretien au niveau du linge

Mesure : Lavages a haute température

Connaissance des milieux de travail
1. Facture de Mme Mercier

Compléter la facture en additionnant les prestations : Shampooing (5€) + Permanente cheveux mi-longs
(50€) + Couleur d’oxydation (24€) = 79€

Facture : 79€ (TTC)

2. Vérifications du cheque

e Vérifier que le cheque est en bon état.

Vérifier que le montant est en chiffres et en lettres.

e Vérifier l'identité du signataire.

Vérifier la date du cheque.



2.1. Deux autres modes de paiement

e Carte bancaire.

e Especes.

Enseignement artistique / arts appliqués a la profession

Proposition de coiffage : choisir une des propositions (A, B, C, D) et une forme de boucles (1 a 8).

Exemple :

Coiffage choisi : A

Forme de boucles choisie : 3

I Méthodologie et conseils

e Gérer votre temps : ne passez pas trop de temps sur une question, priorisez les questions que
vous maitrisez.

e Soignez votre présentation : une écriture lisible et bien structurée facilite la correction.

e Restez concentré sur le sujet : relisez les questions pour ne pas manquer d'éléments demandés.

e Utilisez des termes techniques appropriés pour démontrer votre connaissance du secteur et des
produits.

e Lors des choix de produits, justifiez toujours avec des raisons objectives liées a la physiologie
capillaire.
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